
TÉRMINOS Y CONDICIONES PARA EL ACCESO A LOS SERVICIOS 
BRINDADOS POR WebHosting.com.py

Al contratar los servicios proveídos por WebHosting.com.py, EL CLIENTE acepta los 
Términos y Condiciones mencionados en el presente documento.

1. OBJETO. El objeto de este documento es dar a conocer a EL CLIENTE los 
términos y las condiciones sobre los cuales son brindados los servicios de 
WebHosting.com.py. Lo aquí mencionado está sujeto a modificaciones que pudieran 
surgir eventualmente, y es responsabilidad de EL CLIENTE tomar conocimiento de 
las mismas al término de cada periodo.

2. DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO. Webhosting.com.py proveerá los siguientes servicios de acuerdo a al plan 
contratado por EL CLIENTE:

E-mail con dominio propio: WebHosting.com.py se encargará de la recepción de mensajes para el dominio de 
EL CLIENTE, hasta que éste proceda a la descarga de los mismos a través de algún cliente de correo.

Resolución de Nombres: WebHosting.com.py publicará el dominio solicitado por EL CLIENTE en carácter del 
servidor primario, secundario o de resolución de correo dependiendo del servicio contratado por EL CLIENTE.

Hosting  de  páginas:  WebHosting  alojará  las  páginas  de  EL  CLIENTE  en  su  servidor,  de  acuerdo  al  plan 
contratado. 

WebHosting.com.py se obliga a prestar exclusivamente los servicios mencionados anteriormente, a través de 
equipos y software de su propiedad o de terceros.

3. COSTOS Y CONDICIONES DE PAGO DEL SERVICIO.

Precio  del  Servicio:  Como  contraprestación  de  los  servicios  brindados  por  WebHosting.com.py,  el  cliente 
abonará por adelantado la tarifa correspondiente al plan contratado.

Otros cargos: Si el cliente solicitara servicios adicionales, los mismos serán facturados de forma independiente 
de acuerdo a la tarifa acordada. 

 
Consecuencias de la Falta de Pago: En el caso de que el cliente no abone los cargos del servicio dentro de los 
cinco (5) días posteriores a la Fecha de Vencimiento, WebHosting.com.py dará por terminados los servicios 
contratados.

4. DURACIÓN.  El periodo mínimo que EL CLIENTE puede contratar es de un (1) mes a contarse desde el 
principio de ejecución del mismo. 

5.  PROVICION  DEL  SERVICIO. La  provisión  del  servicio  será  iniciada  una  vez  realizado  el  pago 
correspondiente al plan del servicio requerido por EL CLIENTE.

Webhosting.com.py proveerá un panel de administración (Cpanel) para la creación de cuentas de correo y para 
la realización por parte de EL CLIENTE de las demás tareas de administración del Servicio.

En caso de que EL CLIENTE no disponga de los conocimientos necesarios para la realización de dichas tareas, 
WebHosting brindará el soporte necesario en dichas tareas de administración.

Webhosting.com.py proveerá,  a  la  medida  de lo  posible,  una  disponibilidad  del  servicio  en  un 99% 
calculados en base a un perido anual. Sin embargo, debido a la naturaleza del servicio proporcionado, una 
interrupción  podría  ocurrir  en  cualquier  momento  por  muchas  razones  más  allá  de  la  negligencia  de 
Webhosting.com.py. 
Los daños y perjuicios que son el resultado de cualquier interrupción de servicio son demasiado difíciles de 
determinar. En consecuencia Webhosting no será responsable por cualquier daño y perjuicio resultante de 
tales circunstancias. 

6. TERMINACIÓN DE LA PROVISIÓN. La provisión del servicio puede ser terminada por:

El cliente podrá rescindir anticipadamente del Servicio transcurrido el primer mes de prestación, en cuyo caso 
deberá notificar con quince (15) días de anticipación a la fecha de rescisión.

Rescisión  anticipada  de  WebHosting.com.py:  WebHosting.com.py  podrá  rescindir  anticipadamente  de  la 
prestación del Servicio, sin invocación de causa, previa notificación con quince (15) días de anticipación, en 
cuyo  caso  su  responsabilidad  se  limitará  a  la  devolución  de  los  importes  abonados  por  EL  CLIENTE, 
correspondientes a los períodos sin prestación del servicio.
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